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Plano de Seguranca da Agua:
a base para a seguranca do
saneamento e a protecao da
saude ambiental.

Roseane Maria Garcia Lopes de Souza
Engenharia sanitarista e ambiental. Esp pericia e auditoria ambiental, MBA em

ESG em curso



BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI (PCJ)

Jundiai (Comités PCJ)

MUNICIPIOS EM CADA SUB-BACIA DAS
BACIAS PCJ
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Lowvero Ardsaio de Amedcana
Monte Posse Toledo Brodas.
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As Camaras Teécnicas (CTs): espacos de discussdes e
aprofundamento  sobre diversos temas relacionados ao
gerenciamento dos recursos hidricos nas Bacias PCJ, possibilitando
dessa forma subsidiar as decisoes dos Comités PCJ.

CTSAM - Foco na seguranca da agua

Comités das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari e

66 municipios SP e 5 municipios MG
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|Deliberagao dos Comités PCJ n2 309/2018, de 14/12/2018.Aprova a

Politica de Saude Ambiental no ambito da area de atuacao dos
Comités PCJ.

A Politica de Saude Ambiental dos Comités PCJ trata da protecao, conservacao € preservacao
dos recursos hidricos por meio de um conjunto de acdes integradas em saneamento e
melhoria das condicdées ambientais, que auxiliem na promocao da saude humana com vistas a
W qualidade de vida.

~ | Saude ambiental: E o campo do conhecimento e praticas de salde publica que faz referéncia a
. forma como atuam os determinantes ambientais (naturais ou antropogénicos, fisicos, quimicos,
-, bioldgicos e ecoldgicos) sobre a saude das pessoas e das populacdes humanas;

Plano Municipal de Seguranca da Agua (PMSA): é um instrumento de avaliacdo sistematico, a
ser elaborado e implantado por sistema de abastecimento de agua, contemplando avaliacao
desde o0 manancial até a ponto de entrega ao consumidor.

Segurancada Agua Elaboracao Plano Capacitacao para
para Abastecimento Municipal de Seguranc¢a Utilizacao do Guia
Publico da Agua(PMSA) PMSA

A seguranca da agua para
abastecimento publico
garante que a agua esteja
limpa e segura para o
consumo da populacao,
prevenindo doencas
relacionadas a agua

contaminada.

O PMSA € uma
ferramenta fundamental
para as prefeituras e
colabora para a
seguranca da agua para

abastecimento publico.

A capacitacao é essencial
para permitir gue os
Municipios possam
iImplementar com
sucesso as adequacoes
necessarias para garantir
seguranca da agua para
abastecimento publico.



1! Plano de Seguran¢a da Agua: a base para a seguran¢a .
Comltes -, d0 saneamento e a protecao da saude ambiental. e
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Comités PCJ

Historico
Aspecto historico

das Portarias de
Potabilidade

Na decata de 1970 que se atribuu
competéncia ao Ministério da Sale
para elaborar normas e o padrdo,
de potabilidade de 4&gua panra
consumo humano a serem obter
importés em todo o territério na-
cional, Isto se deu pelo Decre-
to Federal 79.367/1977, cuja fundam-
entagdo provém da Lei n°. 6.229/19-
75, que dispunia srobre o Sistema
: Nacional de Saude, etambém

Portaria da 1° Conferéncia Pan-Americana
56 Bsb de :
14/3/1977 : Evolugdo das legislagdes

. sobre potabilidade de dgua

Portaria 36 (&) Portaria 56 Bsb de 14/3/1977

GM de 4 .
19/01/2000 (@) Portaria 36 GM de 19/01/1990

@ Portaria 1469 de 29/12/2000

Portaria @ Portaria 2.914/2011
Consolidagao5 =

de 28/9/2017 Portaria Consolidagao 5 de
= 28/9/2017

@ Portaria GM/MS 888 de 4/5/2021

Portaria
GM/MS 888

Visdio do estacdo de aplicacdio de instrumentos normativos ou regulamentares &%
em PSA
Fonte: Global status report n water safety plans, 2017 e s

- iticas ou ¢io dePSA [:] iticas ou ¢io de PSA em previsi [:] Informagio nio disponivel

Politicas oo do dePSA em i [T sempoliticas ou requlaciio de PSA [ Hio aplicavel

Visdo global do estado de implementacdio de PSA a nivel mundial
Fonte; Global status report n water safety plans, 2017

- Paises que implementaram PSA
@ Paises que ndao implementaram os PSA -
:] Informagao nao disponivel

l:] Néo aplicavel
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' PLANO PLANO MUNICIPAL
TS . icou o suewiom e SEGURANCA | €| DEsaNEAMENTTO
PLANO DE SANEAMENTO PMSB

BASICO PARTICIPATIVO

Elabore o Plano de Saneamento de sua cidade
e contribua para melhorar a saiide

e 0 meio ambiente do local onde vocé vive

2* Edicao

Art. 4° o plano de saneamento Basico devera conter, no minimo:

Brasilia
2011

RESOLUCAO RECOMENDADA N° 75
I11. o estabelecimento de mecanismos de gestao apropriados, bem como, programas,

MINISTERIO DAS CIDADES
AESOLUCAO RECOMENDADA N® 75, DE 02 DE JULHO DE 2009 projetos e acdes, para o cumprimento dos objetivos e metas, e para assegurar a
sustentabilidade da prestacao dos servicos que contemplem:
Estabelece orientacdes relativas a Politica a.
de Saneamento Basico e ao contetdo b

minimo dos Planos de Saneamento Basico.

g a articulacio com o plano de seguranca da Agua, quando implantado no municipio;

https://www.gov.br/cidades/pt-br/composicao/orgaos-
colegiados/arquivos/conselho-das-cidades/resolucoes-recomendadas/resolucao-
75-2009.pdf



AGUA POTAVEL E SANEAMENTO (AGUA SEGURA)
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Objetivo 6. Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da dgua e saneamento para todos

Meta 6.1
Até 2030, alcancar o acesso universal e equitativo a agua para consumo humano, segura e acessivel para todas e todos.

Indicadores
6.1.1 - Proporcao da populacdo que utiliza servicos de agua potavel gerenciados de forma segura

Meta 6.2

Até 2030, alcancar o acesso a saneamento e higiene adequados e equitativos para todos, e acabar com a defecacao a céu aberto,
com especial atencao para as necessidades das mulheres e meninas e daqueles em situacao de vulnerabilidade.

Indicadores
6.2.1 - Proporcao da populacao que utiliza (a) servicos de saneamento gerenciados de forma segura e (b) instalacdes para lavagem
das maos com agua e sabao

Forma de Calculo: [("Pessoas residentes em domicilios abastecidos pela rede geral de agua, com canalizacao de agua no domicilio ou no
terreno/propriedade, com frequéncia de abastecimento de ao menos 4 dias por semana ou com reservatorio, caixa d'agua, cisterna, para armazenar a
agua" + " "Pessoas residentes em domicilios abastecidos por pogos artesianos, com canalizacao de agua no domicilio ou no terreno/propriedade” +
“Pessoas residentes em domicilios abastecidos de outras formas, com canalizacao de agua no interior do domicilio”)*100 + ("Pessoas residentes em
domicilios abastecidos de outras formas, com canalizacao de agua apenas no terreno ou propriedade”)*50]/ "Pessoas residentes em domicilios

particulares permanentes”.



o 355 =
w ||| g
UE=N [0 P (R B

Objetivo 3: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

SAUDE E BEM-ESTAR

hacxa et @)
OBJETIVO'S

COSENVOLVMINTC
SUSTENTAVEL

Meta 3.3
Até 2030 acabar, como problema de saude publica, com as epidemias de AIDS, tuberculose, malaria,
hepatites virais, doencas negligenciadas, doencas transmitidas pela agua, arboviroses transmitidas
pelo Aedes aegypti e outras doencas transmissiveis.

Meta 3.9

Até 2030, reduzir substancialmente o numero de mortes e doencas por produtos quimicos perigosos,
contaminacao e poluicao do ar e agua do solo.

Indicadores

3.9.1 - Taxa de mortalidade por poluicao ambiental (externa e doméstica) do ar

3.9.2 - Taxa de mortalidade atribuida a fontes de agua inseguras, saneamento inseguro e falta de
higiene

3.9.3 - Taxa de mortalidade atribuida a intoxicacao nao intencional



SAUDEE
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SAUDE E BEM-ESTAR
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OBJETIVO'S

OF DESENVOLVAMINTO

SUSTENTAVEL

Obijetivo 3: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

Meta 3.9

Indicadores
3.9.2 - Taxa de mortalidade atribuida a fontes de agua inseguras, saneamento inseguro e falta de

higiene

Indicador 3.9.2 - Taxa de mortalidade atribuida a fontes de agua inseguras, saneamento inseguro e
falta de higiene
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@ Taxa de mortalidade atribuida a fontes de agua inadequadas, saneamento inadequado e falta de higiene - Brasil
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Fonte: https://odsbrasil.gov.br/objetivo3/indicador392
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CID-10
Grupo ADO-AD9
Doencas infecciosas intestinais

A0O

Ciilera

A

Febres tifdide & paratifidide

A2
Chtras infecgbes por Salmonella

8 LEI.E

Shiguelose

A0S

Dutras infecgfes intestinais bacterianas

05
Outras intoxicagoes alimentares bacterianas, ndo classificadas em caudra parte

Al
Ameblase

AD7
Outras doencas intestinais por protozodinos

Aoa
Infecgbes intestinais virais, outras ¢ as nao especificadas
A9
Diairéia & pastroenterite de ongem infecciows pressmel

Fonte: hitps:/fodsbrasil.gov.brfobjetivo3/indica



DADOS DE SAUDE — Municipio de Jundiai
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Mortes causadas por doencas relacionadas ao saneamento inadequado

Numero de mortes por ano ocorridas em consequéncia
de Doencas Relacionadas ao Saneamento Ambiental 38

Inadequado (DRSA). 22 5
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Fonte: Mortalidade - SIM/DATASUS

GRAFICO TABELA

https://infosanbas.org.br/municipio/jundiai-sp/#Interna%C3%A7%C3%B5es-hospitalares-causadas-por-doen%C3%A7as-relacionadas-ao-saneamento-inadequado



DADOS DE SAUDE — Municipio de Jundiai

Internacoes hospitalares causadas por doencas relacionadas ao saneamento inadequado

Numero de internagtes hospitalares por ano ocorridas

em consequéncia de Doengas Relacionadas ao 114

105
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87 e
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60
51
42 L]
33
24 . .
15
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2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016

P Internacies

Saneamento Ambiental Inadequado (DRSAI).

[

Fonte Internagdes Hospitalares - SIH/DATASUS
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https://infosanbas.org.br/municipio/jundiai-sp/#Interna%C3%A7%C3%B5es-hospitalares-causadas-por-doen%C3%A7as-relacionadas-ao-saneamento-inadequado



Risco a saude humana

12 Investigacdo Epidemiologica -Nexo Epidemioldgico

Epidemia de Cdlera

Jora S

\\Lg”

Cadeia epidemiolagica

B sy

Perigo

1/ ~ N/ -

Risco ( agravo ou doenga)

Agentes classificados pelas monografias do

Londres, 1849, concluiu que havia relagdo entre
a doenga e o consumo de dgua contaminada por

fezes de pessoas doentes.

@nmmmamal: .V[ (Vias de eliminagédo):

onde o agente se aloja ou
local do contaminante

Vias de
exposiciio

Doencas Relacionadas ao Saneamento
Ambiental Inadequado - DRSAI

1. Feco-oral (ingestio de gua ou contato com a dgua)  Diarreias e !i*me’ias

N~

. Relacionadas com a higiene
a) Infecgoes da pele e dos olhos

b) Outras
3. Baseada na agua

a) Por penetragdo na pele
b) Por ingestao

-

. Transmissao por inseto vetor
a) Picadura proxima a agua
b) Procriam na agua

Disenteria amebiana
Balantidiase

Enterite campylobacteriana
Colera

Criptosporidiose

Diarreia por Escherichia coli
Giardiase

Diarreia por rotavirus
Salmonelose

Shigelose (disenteria bacilar)
Yersinose

Febmfe'gfée'ﬁ oide
Febre paratiféide

Poliomielite

Hepatite A

Leptospirose

Doencas infecciosas da pele

Doengas infecciosas dos olhos

Tifo transmitido por pulgas

Febre recorrente transmitida por pulgas

Esquistossomose
Difilobotriase e outras infecgdes por helmintos

Doenca do sono

Filariose

Malaria

Arboviroses
Febre amarela
Dengue

Leishmaniose

como o agente ou contaminante
caminha no meio ambiente

Agua

(1)

PE (Porta de entrada):

omo o agente ou contaminante
consegue penetrar no organismos |
via respiratéria, digestiva, cutanea..)

pele)

Cutdnea (a

Ingestéo
(estomago ou
sistema digestivo)

IARC , volumes 1-136

ROTA COMPLETA—

Susceptivel

Inalacéo (sistema
respiratdrio)

Ingestao

|

Gasfrointesfinal

|

|

http://www.funasa.gov.br/site/wp-content/files_mf/estudosPesquisas_ImpactosSaude.pdf

Bactéria
Campylobacierspp

E coli pathogenic
Fracisellz fulzrensis
Salmonelzssp. Incluindo
S. typhi

Cutras salmonelas

Virus
Adenoviruses
Asfroviruses
Enteroviruses
Hepstitis Avirus
Hepatite E virus
Moroviruses

Protozoarios e

helmintos
Cryplospondium
Hominis/parvum
Cyclospora caystanensis
Dracunculus medinesis
Entamosba hystoltics

/’/ Grupo 1 Carcinogénico para humanos 129 agentes
Grupo Provavelmente cancerigeno para humanos 96 agentes
2A
Grupo 2B Possivelmente cancerigeno para humanos 321 agentes
Grupo 3 Nao classificavel quanto a sua carcinogenicidade para 499

humanos agentes
CID-10
Grupoe ADQ-ADS
Doencas infecciosas intestinais
. - ~ . . 7 .
Vias de transmissao das doencas de risco biologico
Cilera
Al
Febres tifide e paratifdice
AD2
Inalacao e aspiracao Contato Chutras infecgBes par Salmonella
(Aerossois) (Banho) ADG
Shiguelose
l ' A4
Outras nlecgtes intestinais baclerianas
Respiratdno Pele (especiaimente ze ADS
exfoliadss), . —_— i 5 = "
membranas mucosas Outras intoxicagdes alimentares bacterianas, ndo classificadas em outra parte
fendss, ohos ADS
AD7
Ademwf“e‘s Apanthamoeha spp. Ctras doencas ntestinais pos protozodnos
Enferoviruses Burkhaldera pseudomaliei
Legionellz Leptospira spp A0S
preumophila IMycobactena Infecgbes intestinais virais, outras ¢ as nao especificadas
Mycobactens { ndo-fuberculos)
(no-tuberoulos) Sohistosoms mansoni A3
Neeglens fowlen Diaméia & gastroenterite de orgem infeccioss presumivel

Shigelia spp.
Vibno cholerae

Rotaviruses
Sspaviuses

Giardia intestinalis
Toxoplasma gondii

Fonte: https:/fodsbrasil.gov.brfobjetivod/indica



DOENCAS DIARREICAS AGUDAS ( DDAS)

GRAFICO 1 - Distribuicao percentual das internacoes por DDA por raca/cor e faixa etaria - Brasil,

2009 a 2018
100% I I I
90%
80%
70%
60%
50%
40% GRAFICO 2 - Taxa de internacao por DDA, segundo regiao e ano - Brasil, 2009 a 2018
30%
10% '
o — o o
Branca Preta Parda Amarela Indigena 5 8 a0
m80e + 6.4 6.1 a3 6.1 2,2 52 5000
70-79a 7,2 7.2 5,3 7.6 2.4 =E '
88 2000
60-69a 6.7 8.0 5.6 8.1 2.3 i g
] 100,0
¥ 40-59a 12,7 16,8 11,4 15,3 48 A 0o
W 20-39a 13,8 17,7 15,0 21,1 6,8 ' 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
5-19a 20,6 17,7 21,5 30,0 10,4 e Mordeste 4330 440,3 3499 16,5 3342 2317 226.4 227.4 199.6 182.3
H1-4a 23,2 19,6 27,6 9,7 43,4 . Norte 5088 5361 4230 402.9 358.9 347.4 265.4 2810 228 2115
H=1a g 5 ? n g 3 2 2 2-? E Sudeste 31.? Eg.ﬁ GE.B 55.3 55..4 ﬁl.ﬂ ltg.j- 5ﬂ.5 42.5 41..2
 Sul 1797 189,7 136,5 1444 113,5 1159 10,7 104,8 91,6 B39
Fonte: Sistema de Informacdes Hospitalares/SUS/Ministério da Sadde. Atualizacdo em 26/10/2020. FE Centro-Oeste 2251 2823 188.1 176,3 153.2 143.7 106.0 115.5 92.3 888
— Brasil 2395 2529 195.1 184,7 174,0 160,2 128,5 1319 1121 1046
W Mordeste W Norte Sudeste W Sy O Centro-Oeste  =Brasil

Fonte: Sistema de Informacgdes Hospitalares/SUS/Ministério da Salde e IBGE. Atualizagdo em 26/10/2020.

https://svs.aids.gov.br/daent/centrais-de-conteudos/publicacoes/saude-brasil/saude-brasil-2020-2021.pdf
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Comités PCJ A

OMS
“Todas as pessoas, em

“Segura”, neste contexto, refere-se a uma oferta de dgua que

quaisquer estégios de ndo representa um risco significativo & salde, que é de

desenvolvimento e quantidade suficiente para atender a todas as necessidades
o . . domesfticas, que estdo disponiveis confinuamente e que

COﬂdIQOES socloeconomicas tenham um custo acessivel.

tém o direito de ter acesso a - Qualidade SR

um suprimento adequado de . Quanfidade M 10 DIAS —

’ s ” o )

agua potavel e segura”. et re Aaﬂ |

- Cobertura

- Custo




Resolugdo 70/169 aprovada pela Assembleia Geral em 17 de dezembro de 2015
Comités PCJ Direitos humanos a dgua potavel e ao saneamento

4V Nacdes Unidas — Assembleia Geral

Eaisde Ambienta

A questao explicada

O direito a agua da a todos o direito de ter acesso a agua
suficiente, segura, aceitavel, fisicamente acessivel e
acessivel para uso pessoal e doméstico.

Naciones Unidas ArEs/70/169

Distr. general

{@ Asamblea General 22 de febrero de 2016

O direito ao saneamento dé a todos o direito de ter
acesso fisico e acessivel ao saneamento, em todas as
esferas da vida, que seja seguro, higiénico, protegido e
social e culturalmente aceitavel, que proporcione
Resolucién aprobada por la Asamblea General el 17 de diciembre de 2015 Foto da ONU/Siegfried Modola (7 privacidade e garanta dignidade.

Septuagésimo periodo de sesiones
Tema 72 b) del programa

[sobre la base del informe de la Tercera Comision (A/70/489/4dd.2))

Presenca fisica ndo € o mesmo que acesso. Um servigo

70/169. Los derechos humanos al agua potable y el saneamiento de d4gua ou saneamento nao atende a toda a comunidade se for muito caro, pouco confiavel, anti-
La Asamblea General, higiénico, localizado em local inseguro, nao adaptado para grupos ou criangas com deficiéncia, ou
Recordando sus resoluciones 64/292, de 28 de julio de 2010, en la que nao segregado por género, no caso de banheiros e instalagées sanitéarias.

reconocid que el derecho al agua potable y el saneamiento es un derecho humano
esencial para el pleno disfrute de la vida y de todos los derechos humanos, y 68/157,

B 18 do disioribee o 2013, Giuleds “E1 derocte Tummso ol sgne yetble y of Todas as pessoas tém direito a agua e ao saneamento sem discriminagdo. Grupos marginalizados —

saneamiento”, mulheres, criangas, refugiados, povos indigenas, pessoas com deficiéncia e muitos outros — sao
Reafirmando las resoluciones anteriores del Consejo de Derechos Humanos frequentemente ignorados e, as vezes, sofrem discriminagao ativa por parte daqueles que planejam e
relativas al derecho humano al agua potable y el saneamiento, entre ellas, las g . ;i : Py
resoluciones 24/18, de 27 de septiembre de 2013", y 27/7, de 25 de septiembre de 2014%, administram melhorias e servigos de agua e saneamento, bem como de outros usuarios dos
Recordando la Declaracion Universal de Derechos Humanos{ el Pacto SerViQOS.

Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales v Culturales®, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos®, la Convencion Internacional sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial’, la Convencién sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mu_icrf’, la Convencion
sobre los Dcrcch(zs del Nifio” y la Convencion sobre los Derechos de las Personas

https://www.unwater.org/water-facts/human-rights-water-and-sanitation



PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Comités PCJ

Por que falar de PSA agora?

O que é PSA? Situacao atual Limitacao normativa

O Plano de Seguranca da Agua é uma No Brasil, 0 PSA ja é citado em norma, A Portaria GM/MS 888/2021 menciona o
metodologia de gestao de risco do mas ainda nao ocupa o centro da PSA, mas ainda o trata de forma timida e
manancial ao cavalete. Organiza perigos, governanca hidrica — o que explica parte com atribui¢cdes desalinhadas a

define medidas de controle, estabelece das dificuldades em assegurar agua governanga do saneamento.
monitoramento orientado a decisao e segura e resiliente face as mudancas

promove melhoria continua (ciclo PDCA). climaticas.

O PSA é dinamico e vai além do plano de amostragem; ele nao deve ser confundido com rotina laboratorial.



PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Comités PCJ

v Instrumento que identifica e prioriza perigos e riscos em um sistema de abastecimento de dgua, desde o manancial até o
consumidor final, estabelece medidas de controle para reduzi-los ou elimina-los, e assegura de forma consistente a

seguranca do abastecimento publico.

v' Adota o principio das multiplas barreiras em todas as etapas do SAA: cria barreiras, e se uma falhar, ainda havera outras,
em etapas posteriores para bloguear a disseminacdao de contaminantes e garantir a protecao e qualidade da agua.

L % ™ 4 ‘ -
brkambiental.com.br/etapas-tratamento-de- -
agua/

content/uploads/2020/05/Manual-do-
Cliente_2019.pdf

pt.linkedin.com/pulse/aspectos-da-gest%C3%A30-das-perdas-de-
%C3%Algua-sistema-fernanda-dias
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Etapas do PSA

Plano de seguranca da agua — Principios e
para elaboraco e impl o

Water safety olen — Principles and guide\nes for preparation and
imedmantanion

Etapa 1:
‘Organizar a equipe do PSA

Etana 5t Etapa 3:
\ . e Identificar e avaliar os perigos,
: Monitorar as medidas de controle e eventos perigosos, riscos e
10 - Definigdo de monitoramento e controle verificar a eficacia do PSA medidas de controle existentes

11 - Elaboragdo de plano de emergéncia e contingéncia
12 - Desenvolvimento dos planos e programas

13 - Cronograma de implementag3o e responsabilidades
14 - Monitoramento e controle operacional

15 - Planos de agdo

16 - Auditoria e verificagdo do PSA

Etapas do PSA para sistemas simplificados de abastecimento de agua

Etapas do PSA para sistemas de abastecimento de agua
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Técnicas
Estudo de Perigos e Operabilidade
(HAZOP)

Utilizacao
Técnica qualitativa baseada no uso de palavras-guia, as quais questionam como a inteng¢do do

projeto ou as condi¢des de operacdo podem ndo ser atingidas a cada etapa do projeto, processo,

procedimento ou sistema

Andlise de Perigos e Pontos Criticos de
Controle (APPCC)

Fornece uma estrutura para identificar perigos e pér em pratica controles em todas as partes
pertinentes de um processo para proteger dos perigos e manter a confiabilidade da qualidade e
seguranga de um produto, de modo que possa assegurar que 0s riscos sejam minimizados por
controles ao longo do processo

Técnica Estruturada "E Se" (SWIFT)

Q

E um estudo sistematico, baseado em trabalho em equipe, que utiliza um conjunto de palavras
ou frases de 'comando’ que é usado pelo facilitador dentro de uma oficina de trabalho para
estimular os participantes a identificar riscos, combinando frase do tipo “e se” em combinacdo
com comandos para investigar como um sistema, item de instalagdes, organizagdo ou
procedimento sera afetado por desvios de comportamento e operagdes normais.

Analise da Confiabilidade Humana

Trata do impacto de pessoas sobre o desempenho do sistema e pode ser utilizada para avaliar
as influéncias de erro humano no sistema, podendo ser utilizada qualitativamente ou
quantitativamente

Analise Bow Tie

Maneira esquematica simples de descrever e analisar os caminhos de um risco desde as causas
até as consequéncias. E utilizada quando a situacdo estiver mais em assegurar que existe uma
barreira ou controle para cada caminho de falha. E ttil quando ha caminhos claros
independentes levando a falha

Matriz de Probabilidade/Consequéncia

Meio de combinar classificagdes qualitativas ou semiquantitativas de consequéncias e
probabilidades, a fim de produzir um nivel de risco ou classificagdo de risco. E utilizada para
classificar os riscos, fontes de risco ou tratamentos de risco com base no nivel de risco. E
comumente utilizada como uma ferramenta de sele¢do, quando muitos riscos foram

identificados .

O
ABNT/ISO 31.010

N

MATRIZ - CLASSIFICACAO DE RISCOS

Probabilidade de
ocorréncias Descriclo Peso
Espera-se que 0corra uma vez no dia 5
Val acontecer provaveimente uma vez por semana 4
Provavel Val ocorrer provaveimente uma vez por més 3
Pode ocorrer uma vez por ano 2
Pode ocorrer em situagbes excepcionals ( uma vez em cinco anos) 1
Severidade das
onch Descrigao Peso
Potencial agravo a salde para uma grande parte da populagao 5
Potenclal agravo a salde para uma pequena parte da populagdo 4
Moderada Potenclaimente prejudicial para uma grande parte da populagio 3
Potenciaimente prejudicial para uma pequena parte da populagao 2
Sem impacto ou ndo detectavel 1
Probabilidade de ocorréncia Severidade das consequéncias
Insignificante Pequena Moderada Grande Catastrofica
Classificagdo:1 Classificacdo 2  Classificacdo:3 Classificacdo 4 Classificagdo:5
Quase certa 5 10 15
Classificacdo:5
Muito provavel 4 8 12
Classificacdo 4
Provével 3 6 9 12 15
Classificacdo:3
Pouco provével 2 4 6 8 10
Classificacdo:2
Raro 1 2 3 4 5
Classificagdo:1
Anilise de risco
Muito Alto: >15 necessidade de acao imediata.
Alto: 10 a 15 necessidade de especial atengdo
Médio: 6 a 9 necessidade de atengao.
Baixo: <6 controlavel por meio de procedimentos de rotina
Grande parte da populagcdo: Maior que 50 %
Moderada parte da populacdo: Entre 10 % e 50 %
Pequena parte da populacdo: Menor que 10 %
Caracteriz. de riscos
Eventos perigosos Tipos de perigos Probabi | Severi Wacicien e
Risco controle
lidade dade

ABNT/NBR 17.080
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Primeira edigdo
02.02.2023

Plano de seguranca da agua — Principios e
diretrizes para elaboragdo e implementagao

Water safety plan — Principles and guidelines for preparation and
implementation

Drinking-water Quality
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PLANO DE
SEGURANCA

DA AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

GUIA TECNICO
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https://agencia.baciaspcj.org.br/wp-
content/uploads/2020/11/guia-
pmsa.pdf
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4* Papel do Regulador no PSA
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PSA nao é documento; € um

processo permanente.

1" etapa

Elaboracao do PSA

O Sistema de
Abastecimento de Agua
(SAA) elabora o PSA de
acordo com
metodologias
reconhecidas. como as
da Organizacao Mundial
da Saude, Guia PCJ e
Associacao Brasileira de
Normas Técnicas
(ABNT). O PSA deve
ser validado pela Alta
Direcao (supervisor de
pasta), aquele tomador
de decisdao, seja da
autarquia, da
administracao direta, da
economia mista e etc.

2% etapa
Envio do PSA

O SAA envia o PSA
elaborado e validado
para a respectiva
Agencia Reguladora
de Saneamento, que ¢

responsavel por
regular e fiscalizar os
Servigos de
saneamento.

A Agencia Reguladora
recebe os PSA dos
diversos SAA sob sua
jurisdicao (prazo sugerido
- 120 dias).

Agencia Reguladora
avalia os PSAs e emite
um relatorio/parecer
podendo  solicitar e
auxiliar os SAA na
melhoria dos processos.
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Brasil u

A Confianca é um indicador da se

PESQUISA | EDUCAGAO E POLITICAS PUBLICAS

|, REPORTER
:@\ BRASIL JORNALISMO |

Alunos da Ufba bebiam agua
contaminada com fezes, diz
denuncia

Consumo de agua com bactérias pode causar doencas gastrointestinais, com sintomas de
diarreia, vomitos e infec¢des mais graves

Correio 24 Horas -
11/04/2025 15:44, atualizado 1110412025 15:44 MeTropoLes
Compartilhar noticia
@ o o ° Go gle News [ ¥r Seguir

Reproducao

Exclusivo: agua da torneira foi
contaminada com produtos
quimicos e radioativos em 763
cidades

Moradores de S&o Paulo e Florianépolis estao entre os que beberam dgua impropria entre 2018 e 2020,
Levantamento revela que 1 em cada 4 cidades que fizeram testes encontraram substancias acima do
limite,

POR ANA ARANHA E HELEN FREITAS - REPORTER BRASIL/AGENCIA PUBLICA

(=N voniola)

07/03/2022  03:50

AGUA ROSA nas tornairas de Itu! Isso é
AGUA CONTAMINADA. A Companhia
Ituana de Saneameanto orlentou
DESCARTAR. O povo paga caro pra isso?
Acione & empresa, o PROCON e s

vigilincia sanitdria além de exge

doscanto na conta d'dgua

guranca

= O0GLOBO

diarreia, gastroenterite e
vomito mais que dobram em
UPAS da Zona QOeste

Secretaria estadual de Saude diz que 'é precoce associar sintomas a agua
contaminada’

Gustavo Goulart
08/01/2020 - 10:05 / Atualizado em 08/01/2020 - 10:38

@ @ @ | Newsletters &

RIO - As unidades de pronto
atendimento (UPAs) de Santa Cruz
e de Campo Grande informaram,
na manha desta quarta-feira, que
entre 20 de dezembro de 2019 e 0

ltimo dia 5 de janeiro registraram,

respectivamente, 783 e 588 casos
de diarreia, gastroenterite e
vomitos de origem infecciosa ou

ndo. A titulo de comparacio, as

&

CT-EAM

Eausde Ambiental

= 1N ¢ 3

Na casa de Rosangela Borges, até a agua do filtro tem colorago diferente: 'Ja vinha sentindo um gosto estranho
mas agora parei de consumir' Foto: Divulgagdo

PUBLICIDADE

direcoes dessas unidades informaram que entre 20 de dezembro de 2018

e 5 de Janeiro do ano passado foram 282 e 378 casos, respectivamente.

WW  Money

Esportes  Pop

onomia  COP30

Casos de "virose" no litoral de SP passam de 11 mil,

segundo levantamento da CNN

Cidade de Guaruj foi a mais afetada, ultrapassando 2 mil atendimentos; governo do estado monitora situagao na

regiao

Luan Lefio, da CNN, em So Paulo

Mais Lidasw




4’ A Confianga € um indicador da seguranga

Comités PCJ -

A percepcao publica é parte da gestao.
A comunicacao de risco fortalece o vinculo entre prestador e sociedade.

Casos de quebra de confianca: contaminacoes, crises de abastecimento,
desinformacao.

Pergunta:

O que é mais dificil: garantir a qualidade da agua ou garantir a confianca do
consumidor?
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PAINEL DE SAUDE AMBIENTAL — MUNICIPIOS
DAS BACIAS PCJ - Proposta

Objetivo: monitorar impactos a saude associados ao saneamento ambiental, qualidade
da dgua e mudancas climaticas, em alinhamento com os ODS 3.9 e 6.1/6.2.

Eixo

1. Agua Segura

2. Esgotamento
Sanitario

3. Residuos e Vetores

4. Satude Ambiental
(DRSAT)

5. Comunicacio de
Risco

6. Vulnerabilidade
Climaitica

7. Educacio e

Participacao

Indicador
% populacdo com abastecimento de agua tratada
Indice de interrupcdes no abastecimento
Qualidade da dgua
Existéncia de Plano de Seguranca da Agua (PSA)

Pontos Criticos de Controle
% de coleta e tratamento de esgoto

% residuos com disposicdo adequada
Coleta seletiva e logistica reversa

Internacdes por doencgas relacionadas ao saneamento
inadequado (A09, B15, A27, B65, A90/A91)

Gasto SUS com internagdes DRSAI
Obitos por DRSAI

Tempo médio de resposta a populacéo (aviso de
contaminacédo ou falta d’agua)

Eventos hidro meteorolégicos com impacto em dgua e satde
(enchentes, estiagens)

Acdes de educagdo em sanide ambiental
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"A seguranc¢a da agua € um compromisso de todos nos."

Roseane Maria Garcia Lopes de Souza

[e] roseanesouza@hotmail.com
roseanemgls@gmail.com

Q, Tel: 11-993461595
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